
Informace o zpracování osobních údajů
pro kontaktní formulář na webových stránkách společnosti JKH Architects, s.r.o.

Správce osobních údajů JKH Architects, s.r.o.
IČO 119 47 373
DIČ CZ11947373
Fakturační údaje Walterovo náměstí 985/6, 158 00 Praha 5 

Jinonice
Zápis v obchodním rejstříku Městský soud v Praze, oddíl C, vložka 356865
E-mail info@jkhatelier.com
Telefon +420 773 213 036
Doručovací adresa Pankrác Prime, Lomnického 1742/2a, 140 00 

Praha 4

Společnost JKH Architects, s.r.o. (dále jen „správce“) tímto informuje návštěvníky webu a osoby, které 
využijí kontaktní formulář na webových stránkách společnosti, o zpracování osobních údajů.

1. Jaké osobní údaje zpracováváme

Prostřednictvím kontaktního formuláře můžeme zpracovávat zejména tyto osobní údaje:

 jméno a příjmení,
 e-mailovou adresu,
 telefonní číslo,
 typ projektu,
 lokalitu projektu,
 fázi projektu,
 stručný popis projektu,
 obsah zaslané zprávy,
 případné přílohy nahrané prostřednictvím formuláře,
 další údaje, které nám sami dobrovolně sdělíte v rámci komunikace.

Pokud nám prostřednictvím formuláře nahrajete přílohu, například projektovou dokumentaci, fotografii,
půdorys, technické podklady nebo jiné materiály, mohou tyto přílohy obsahovat i další osobní údaje.
Doporučujeme proto neposílat údaje, které nejsou pro vyřízení vašeho dotazu nebo poptávky nezbytné.

Správce cíleně nevyžaduje zvláštní kategorie osobních údajů podle čl. 9 GDPR, například informace  
o zdravotním stavu, politických názorech, náboženství nebo jiné citlivé údaje.

2. Za jakým účelem osobní údaje zpracováváme

Osobní údaje zpracováváme zejména za těmito účely:

 vyřízení vašeho dotazu nebo poptávky,
 komunikace s vámi,
 posouzení vhodnosti a rozsahu projektu,
 příprava nabídky nebo návrhu spolupráce,
 jednání o uzavření smlouvy,
 plnění smlouvy, pokud ke spolupráci dojde,
 evidence komunikace a ochrana našich právních nároků,
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 plnění zákonných povinností, zejména účetních a daňových, pokud vznikne obchodní spolupráce.

Osobní  údaje  z  kontaktního  formuláře  nepoužíváme  k  zasílání  newsletteru  nebo  marketingových
sdělení, pokud k tomu nedáte samostatný a dobrovolný souhlas.

3. Právní základ zpracování

Osobní údaje zpracováváme na základě těchto právních důvodů:

 čl.  6  odst.  1  písm.  b)  GDPR – zpracování  je  nezbytné  pro provedení  opatření  před uzavřením
smlouvy nebo pro plnění smlouvy,

 čl.  6 odst.  1 písm. f)  GDPR – oprávněný zájem správce, zejména evidence komunikace, běžná
obchodní komunikace a ochrana právních nároků,

 čl. 6 odst. 1 písm. c) GDPR – splnění právních povinností, zejména v oblasti účetnictví a daní,
 čl.  6 odst.  1 písm. a) GDPR – souhlas, pouze pokud byste se samostatně přihlásili  například k

odběru newsletteru nebo marketingových sdělení.

4. Doba uchovávání osobních údajů

Osobní údaje z kontaktního formuláře uchováváme po dobu nezbytnou k vyřízení vašeho dotazu nebo
poptávky a navazující komunikace.

Pokud z komunikace nevznikne spolupráce, uchováváme údaje zpravidla nejdéle po dobu 24 měsíců od
poslední komunikace, pokud není důvod uchovat je déle, například kvůli ochraně právních nároků.

Pokud  dojde  k  uzavření  smlouvy  nebo  obchodní  spolupráci,  uchováváme  údaje  po  dobu  trvání
smluvního vztahu a následně po dobu nezbytnou pro ochranu právních nároků a splnění zákonných
povinností. Účetní a daňové doklady uchováváme po dobu stanovenou právními předpisy.

5. Kdo může mít k osobním údajům přístup

K osobním údajům mohou mít přístup pouze osoby, které je potřebují  pro zajištění výše uvedených
účelů.

Osobní údaje mohou být zpřístupněny těmto příjemcům:

 poskytovatel webhostingu a technické správy webu,
 poskytovatel e-mailových služeb,
 IT správce nebo dodavatelé technické podpory,
 účetní nebo daňový poradce, pokud vznikne obchodní spolupráce,
 právní poradce, pokud je to nutné pro ochranu právních nároků,
 orgány veřejné moci, pokud to vyžaduje zákon.

Osobní údaje neprodáváme třetím stranám.

6. Předávání údajů mimo Evropskou unii

Při využívání některých technických nástrojů nebo služeb může docházet ke zpracování osobních údajů
také  mimo  Evropskou  unii.  V  takovém  případě  probíhá  zpracování  pouze  při  splnění  podmínek
stanovených GDPR, zejména na základě odpovídajících záruk.

Zpracování  údajů  prostřednictvím  cookies,  analytických  nebo  marketingových  nástrojů  je  řešeno
samostatně  v  nastavení  cookies  na  webu,  případně  v  samostatném  dokumentu  Zásady  používání
cookies.
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7. Vaše práva

V souvislosti se zpracováním osobních údajů máte zejména právo:

 požadovat přístup ke svým osobním údajům,
 požadovat opravu nepřesných nebo neaktuálních údajů,
 požadovat výmaz osobních údajů, pokud jsou pro to splněny zákonné podmínky,
 požadovat omezení zpracování,
 vznést námitku proti zpracování založenému na oprávněném zájmu,
 požadovat přenositelnost údajů, pokud je to technicky možné a právně relevantní,
 odvolat souhlas, pokud je některé zpracování založeno na souhlasu,
 podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů.

Se svými dotazy nebo žádostmi nás můžete kontaktovat na e-mailu: info@jkhatelier.com.

Stížnost  můžete  podat  u  Úřadu  pro  ochranu  osobních  údajů,  Pplk.  Sochora  27,  170  00  Praha  7,
www.uoou.gov.cz.

8. Dobrovolnost poskytnutí údajů

Poskytnutí osobních údajů prostřednictvím kontaktního formuláře je dobrovolné. Bez uvedení základních
kontaktních údajů a informací o projektu však nemusíme být schopni odpovědět na váš dotaz, připravit
nabídku nebo vás kontaktovat.

9. Automatizované rozhodování

Při  zpracování  osobních  údajů  nedochází  k  automatizovanému  individuálnímu  rozhodování  ani  k
profilování ve smyslu čl. 22 GDPR.

10. Závěrečné ustanovení

Tyto informace o zpracování osobních údajů jsou platné od 1. 7. 2026.

Správce je oprávněn tyto informace aktualizovat, zejména pokud dojde ke změně právních předpisů,
používaných nástrojů nebo způsobu zpracování osobních údajů.

V Praze dne 1. 7. 2026
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